
El iSeries Server Agent reduce la carga de sus 

operadores de sistemas monitorizando 

continuamente la salud operativa de sus 

sistemas  iSeries  día  y  noche.

El iSeries Server Agent envía mensajes y eventos a la 

Consola de VISUAL Message Center con lo que pueden ser 

gestionados automáticamente, incluyendo acciones 

como respuestas a mensajes y mandatos del sistema. Si 

un evento no puede resolverse automáticamente, un 

operador puede ser avisado inmediatamente con 

información de diagnóstico completa para que pueda 

tomar una acción correctiva antes que el negocio se vea 

afectado.

Trabajos críticos, errores en aplicaciones, dispositivos de 

hardware, cambios en la configuración de red y 

aplicaciones iSeries de terceros, también son 

monitorizadas, con lo que todas las operaciones en su red 

son comprobadas de forma comprensiva.

" Cobertura de toda la red
Monitoriza todas las colas, estado de operaciones y 
eventos específicos con un impacto mínimo en los 
recursos.

" Monitorización de mensajes
Monitorice cualquier número de colas de mensajes, 
incluyendo colas de mensajes del sistema (p.e. 
QSYSOPR), colas de mensajes dinámicas y mensajes 
de aplicaciones de terceros.

" Actividad de trabajos
Monitoriza la actividad de trabajos específicos en 
cualquier momento y esté avisado de problemas 
potenciales antes de que sea demasiado tarde.

" Monitorización de estado de trabajos
Detecte y reaccione a trabajos en estado erróneo, 
p.e. MSGW, INEL, LCKW. Trabajos desatendidos no 
se procesarán si están esperando una respuesta a un 
mensaje o están tratando de acceder a objetos 
bloqueados.

" Log Histórico del Sistema
Simplifique la monitorización y el análisis de 
información almacenada en QHST de todos sus 
servidores, incluyendo avisos de errores en hardware, 
mensajes de seguridad, información IPL, inicio/fin de 
trabajos y tiempo de CPU, información de PTF, 
cambios en valores del sistema y tamaños de pools.

" Estado de trabajos en cola
Consiga información detallada de colas de trabajos 
críticos en cualquier momento, incluyendo el número 
de trabajos en estado de release y el estado de la cola 
en sí misma.

" Estado de dispositivos
Monitorice dispositivos específicos, controladores y 
lineas (p.e. lineas Ethernet, impresoras, servidores 
de fax,...) con códigos de error completos y 
recuperación de información de diagnóstico.

" Filtros exclusivos
Guarde sólo la información que necesita gracias a los 
filtros avanzados de alto rendimiento.

" Y mucho más...

" Todos los mensajes de cualquier cola
" Actividad de trabajos
" Estado de trabajos
" Log Histórico del Sistema (QHST)
" Estado de las colas de trabajos
" Estado de dispositivos

Detalles técnicos 

Distribuido por iSeries Server Agent es parte de VISUAL Message 

Center, una solución de Tango/04 que permite a las 

empresas gestionar y controlar sus sistemas y 

aplicaciones, optimizando el rendimiento y reduciendo 

costes operativos.

Para más información sobre VISUAL Message 
Center y otros soluciones Tango/04, visite 

www.tango04.es


