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VISUAL Message Center 6
Supervision intégrée des iSeries et Windows

e Le nouveau VISUAL Message Center 6 supervise la disponibilité, les performances, et la

sécurité des services métiers fonctionnant sur les plates-formes iSeries ou Windows.

¢ |l contient le nouveau moteur ThinkServer basé sur des processus métiers permettant le

développement de nouveaux agents spécifiques en temps record.

PARIS LA DEFENSE, le 10 décembre 2004 - Tango/04 Computing Group lance aujourd’hui la version 6 de
sa suite VISUAL Message Center dont la majeure innovation est l'intégration de fonctions avancées de la

supervision de disponibilité, performances et sécurité des systemes Windows.

Fort de son expérience dans les environnements des serveurs Midrange d'IBM, Tango/04 a
développé cette nouvelle fonctionnalité dans I'objectif de fournir aux entreprises de toute taille la possibilité

de gérer de bout en bout ses processus métier a travers de divers plates-formes informatiques.

Tango/04 renforce ainsi sa position dans le monde étendu de supervision d'infrastructures
informatiques basées sur les systémes Microsoft Windows et offre pour la premiére fois aux entreprises une

forme rentable et simple d’implémenter un modéle de Business Service Management (BSM).

« La capacité de superviser toutes les composantes technologiques d’un processus métier est un
facteur clef de notre stratégie » expliqgue Raul Aguirre, PDG de Tango/04 Computing Group.

« Notre but est de mettre a la porté des entreprises la capacité de gérer de bout en bout les
processus qui donnent vie a son métier. Pour cela nous avons orienté toutes les fonctions de VISUAL

Message Center vers un modele amplement reconnu qui est Business Service Management », souligne-t-il.
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Les innovations de la version 6 de VISUAL Message Center incluent en plus de la supervision
Windows, la supervision des services réseau TCP/IP et SNMP, lintégration des données externes
récupérées par ODBC et de nombreuses améliorations de la console centrale, SmartConsole, qui

maintenant offre une version cliente et une autre accessible a partir du Web.

Le nouveau moteur de supervision ThinkServer

L'extension de la fonctionnalité de VISUAL Message Center 6 aux services, processus, et serveurs
Windows, ainsi qu'aux réseaux, s'est réalisée a travers le développement d'une technologie de supervision

compléetement nouvelle : ThinkServer.

ThinkServer réutilise une logique commune pour gérer les divers VISUAL

message center

powered by thinkserver

agents, ce qui accélére la création de nouveaux moniteurs et réduit au
minimum la consommation des ressources du systéme. C’est pour cette

raison que les moniteurs et les agents du ThinkServer s’appellent
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informatique et ses processus métiers. e o

ThinAgents disponibles dans VISUAL Message Center 6

Tango/04 espére introduire sur le marché dans les deux prochains mois des ThinAgents avec des
fonctions avancées de supervision de systemes (Unix, Linux), bases de données (IBM DB2, Oracle,
Basic,

Microsoft SQL Server) applications (SAP, Lotus Domino etc...), scripts universels Visual

environnement de haute disponibilité et de réplication, entre autres.
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Les suivants ThinAgents sont déja disponibles a VISUAL Message Center 6 :

Windows : lls supervisent en temps réel les processus et services critigues dans de multiples
systemes Windows, la performance des machines, I'état du hardware ( Disque, CPU, mémoire) et

les logs du systéme et des applications ainsi que les événements d’audit de sécurité.

TCP/IP : lls réalisent les vérifications de s services réseaux (ping,POP3,SMTP, SNMP,

boucles d’Email...)

Adaptateur de données : lls récupérent par ODBC des données provenant de sources externes,
comme des applications métiers ou outils d'analyse (BI) pour configurer des fonctions de supervision

des processus métiers (BAM, BSM, etc..)
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La nouvelle Web SmartConsole permet de
visualiser les vues métier générées dans la console
cliente depuis un navigateur Internet, ce qui permet
au responsable systémes de détecter, et résoudre

les problemes la ou il se trouve.

La SmartConsole offre en plus a partir de
cette version, la supervision basée sur les états des

éléments de l'infrastructure et prioritise selon la

criticité.

Autres innovations

VISUAL Message Center 6 contient le nouveau moniteur de durée des travaux 0s/400 iseries Job Duration
Monitor qui permet de contrdler I'exécution de processus métiers depuis une copie de sauvegarde jusqu'a

une opération de supervision de ventes, par exemple.

— suite —
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A propos de Tango/04 Computing Group

Tango/04 Computing Group est un des éditeurs leaders de solutions de gestion de systémes et
d'automatisation. Les solutions logicielles Tango/04 aident les entreprises a maintenir la santé opérationnelle
de tous leurs processus métiers, améliorer leurs niveaux de service, augmenter leur productivité et réduire

les colits a travers une gestion intelligente de leur infrastructure informatique.

Fondé en 1991 a Barcelone, Espagne, Tango/04 Computing Group est un partenaire commercial IBM
et membre clef de l'initiative IBM Autonomic Computing. Ses produits ont été certifiés IBM ServerProven.
Tango/04 Computing Group compte plus d'un millier de clients, prés de 35 partenaires commerciaux a

travers le monde.

Pour plus d’informations, connectez-vous au site www.tango04.fr.
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