Press Release barcelona
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Nuevos casos de éxito de monitorizacion corporativa y las ultimas
novedades de IT en la revista Barcelona/04 Monitor

¢ La publicacién anual de Barcelona/04 Computing Group presenta
los casos de éxito de MAPFRE Argentina y Pierre Fabre Ibérica,
junto a las dUltimas noticias relacionadas con la monitorizacion
corporativa.

Buenos Aires, 28 de junio de 2010 — Barcelona/04 Computing Group, empresa lider en el desarrollo
de software de monitorizacion de Tecnologia, Seguridad y Servicios de Negocio (BSM), anunci6
recientemente el lanzamiento de una nueva edicidn de su revista Barcelona/04 Monitor.

En su quinto nimero, la publicacién cuenta con los casos de éxito de MAPFRE Argentina y
Pierre Fabre Ibérica. La entidad aseguradora es cliente de Barcelona/04 Computing Group desde
2008 -afio en el que implementd la monitorizacion de su tecnologia, seguridad y aplicaciones criticas-
y en 2009, respondiendo a las demandas de cotizacién online de los distintos tipos de seguro por
parte del mercado, expandié el uso de las soluciones para monitorizar sus Web Services. Por su
parte, el caso de Pierre Fabre Ibérica describe cédmo la filial espafiola de la segunda mayor empresa
farmacéutica francesa independiente logré alinear IT y Negocio, triplicar su efectividad sin
incrementar su plantel y mejorar sus tiempos de respuesta monitorizando con una misma solucién

tanto la infraestructura y la seguridad de la empresa, como los procesos de negocio.

Ademas, Barcelona/04 Monitor presenta “Visibilidad total garantizada”, una nota que describe
la renovada oferta de Servicios Profesionales de Barcelona/04 Computing Group, y una cobertura
pormenorizada de la edicion europea del Monitoring Symposium, el evento dedicado integramente a

la monitorizacion corporativa que reldne cada afio a importantes empresas de todo el mundo.

Este y los ejemplares anteriores de la revista pueden ser descargados en su version digital en

www.barcelona04.com/monitor

Acerca de Barcelona/04 Computing Group

Barcelona/04 Computing Group es una de las empresas lideres en el desarrollo de software de monitorizacion
de Tecnologia, Seguridad y Servicios de Negocio (BSM).

La compafiia ayuda a las empresas a mantener la salud operativa de sus procesos, mejorar los niveles de
servicio, cumplir con auditorias de seguridad, incrementar su productividad y reducir los costos operativos,
alineando sus departamentos de IT con los objetivos de negocio. Su innovadora estrategia de monitorizacion 1-2-
3 proporciona en una Unica solucién multiplataforma, facil de usar y en tiempo real: 1) Control de todas las
aplicaciones y la infraestructura tecnolégica, 2) Cumplimiento sostenido de auditorias y control de seguridad en
tiempo real, y 3) Gestion centralizada de procesos de negocio.

La empresa forma parte del grupo Tango/04 Computing Group, que mantiene operaciones a nivel global a
través de una vasta red de Business Partners y tiene mas de 2.000 clientes alrededor del mundo. Entre ellos
estan incluidas compaiiias como: 3M, Alcampo, Arcelor, Banco Itau, Bayer, BBVA, Boehringer Ingelheim,
Bridgestone, Citigroup, Capgemini, CC&G (London Stock Exchange Group), Coca-Cola, Danone, DIA, Dolce &
Gabbana, Dole Fresh Fruit, EDS, Euronet Worldwide, First Data, Fortis, GE Money, Gucci, Helvetia, Inditex, ING
Nationale-Nederlanden, Liberty Seguros, L'Oréal, Luxottica, MAPFRE, Manpower, Miele, Nestlé, Nike, Nissan,
Pierre Fabre Ibérica, Prada, Random House Mondadori, SEUR Geopost, Shell, Telmex, TNT, Tribunal Regional
Do Trabalho, Yves Rocher y Zurich, entre otros.


http://www.barcelona04.com/monitor

Nota al editor
Barcelona/04 puede proveer informacion adicional, imagines, fotografias y documentos técnicos.
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